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RE: Invitación Comité Directivo Regional – Revisión Avances Presupuestales, Contractuales y de Metas.

Desde Ana Rosa Martinez Polo <armartinez@sena.edu.co>
Fecha Mié 09/10/2024 7:09
Para Tatiana Movilla Andrade <tmovilla@sena.edu.co>
CC Mayra Carolina Mejia Piñeres <mmejiap@sena.edu.co>
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Buenos días Dra. Tatiana
 
Envió Presentación informe de PQRS
 
Quedo atenta,
 
 
 
De: Tatiana Movilla Andrade <tmovilla@sena.edu.co>
Enviado el: miércoles, 9 de octubre de 2024 9:30 a. m.
Para: Ana Rosa Martinez Polo <armartinez@sena.edu.co>
Asunto: RV: Invitación Comité Directivo Regional – Revisión Avances Presupuestales, Contractuales y de Metas.
 
Buenos días, estimada Ana
 
De manera atenta reenvío para el trámite pertinente.
 
Cordial saludo.
 
De: Tatiana Movilla Andrade
Enviado el: martes, 8 de octubre de 2024 4:15 p. m.
Para: Mayra Carolina Mejia Piñeres <mmejiap@sena.edu.co>; Suleyma Escobar Larios <sescobar@sena.edu.co>; Ruby Lorena Santana Echavez
<rlsantana@sena.edu.co>; Javier Ricardo Osorio Martinez <josoriom@sena.edu.co>; Victor Hugo Martinez Gonzalez <vhmartinezg@sena.edu.co>; Karen
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Marcela Almeira Villamizar <kmalmeira@sena.edu.co>; Martha Patricia Padilla Baquero <mppadilla@sena.edu.co>
Asunto: RV: Invitación Comité Directivo Regional – Revisión Avances Presupuestales, Contractuales y de Metas.
 
Buenos tardes, estimados compañeros
 
Con el fin de poder socializar al interior del presente comité directivo, los avances del Grupo de Relaciones Corporativas e Internacionales, de
manera atenta les solicito remitir con pazo hasta las 12:00 del medio día de mañana 09 de octubre de 2024, la información correspondiente a
los procesos a su cargo, en el que se evidencien las gestiones adelantadas respecto de la meta asignada.
 
Quedo muy atenta.
 
Agradezco su amable atención.
 
Cordial saludo
 
 
 
 
De: Eudes De Jesús Zapata Sanjuan <ezapata@sena.edu.co>
Enviado el: martes, 8 de octubre de 2024 2:30 p. m.
Para: Sady Torcoroma Caselles Osorio <scaselleso@sena.edu.co>; Ligia Maria Murgas Morón <lmurgas@sena.edu.co>; Carlos Melo Freyle
<cmelof@sena.edu.co>; Jaime Jose Baute Dangon <jbaute@sena.edu.co>; Tatiana Movilla Andrade <tmovilla@sena.edu.co>; Carmen Julia Zapata Sanjuan
<cjzapata@sena.edu.co>; Mildreth Ariana Zapata Rodriguez <mzapatar@sena.edu.co>; Manuel de Jesus Zuleta Benitez <mzuleta@sena.edu.co>
CC: Claudia Marcela Hinojosa Borrego <cmhinojosa@sena.edu.co>; Maria Alejandra Daza Oñate <madaza@sena.edu.co>; Jhoan Felipe Salazar Viera
<jfsalazarv@sena.edu.co>; Natalia Betancurt <nbetancurt@sena.edu.co>; Karina Leonor Rincon Jimenez <klrincon@sena.edu.co>
Asunto: Invitación Comité Directivo Regional – Revisión Avances Presupuestales, Contractuales y de Metas.
 
 

Cordial saludo, estimados Subdirectores y Coordinadores 

Con el fin de revisar los avances en la ejecución presupuestal y los procesos contractuales, así como la verificación del
cumplimiento de las metas en los programas a cargo de los Centros de Formación y el Despacho Regional, atentamente los
convoco a una reunión el próximo 11 de octubre de 2024, a las 8:30 a.m., en la Sala de Junta del Despacho Regional, para
desarrollar el siguiente orden del día:

Link Virtual: https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_NDA4YmY3YmYtOWY0Yy00YjgxLWI5ZDYtM2M3NjE2YjQ3YjIz%40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22b2683a95-e715-
41e6-87f3-1879a58813de%22%7d

Orden del Día:
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Avances en la Ejecución Presupuestal:
Despacho Regional

Centro de Innovación y Gestión Empresarial y Cultural (CIGEC)

Centro Biotecnológico del Caribe (CBC)

Centro Agroempresarial (CAE)

1. Avance en los Procesos Contractuales:
Despacho Regional

CIGEC

CBC

CAE

2. Avances en las Metas por parte de las Coordinaciones del Despacho Regional:

Coordinación Misional

Coordinación de Relaciones Corporativas (Incluidas PQRS)

Coordinación Agencia Pública de Empleo

Coordinación de Talento Humano

3. Avance de Metas en los Centros de Formación:

CIGEC

CBC

CAE

Agradezco su puntual asistencia y envió de las presentaciones el día 10 de octubre al correo de la líder de planeación de la
Regional Cesar Claudia Marcela Hinojosa Borrego al correo: cmhinojosa@sena.edu.co

preparación para este espacio de trabajo conjunto

Cordialmente,
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Eudes De Jesús Zapata Sanjuan

Despacho Dirección - Director Regional C G05

ezapata@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:53204

Carrera 19 entre calles 14 y 15

 

Tatiana Movilla Andrade
Centro de Operación y Mantenimiento Minero -

Profesional G01

tmovilla@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:52918

Carrera 19 entre calles 14 y 15
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Informe de oportunidad del trámite y respuesta de las 
PQRS de la Regional las Coordinaciones Regionales y los 3 
Centros de Formación SENA Regional Cesar



PQRSD Recibidas Regional Cesar 

Durante la vigencia 2024, se realizó seguimiento a 2200 comunicaciones radicadas en 
la Regional Cesar (Despacho Regional - Coordinaciones Regionales y los 3 Centros de 
Formación), de las cuales 33 comunicaciones se encuentran en proceso dentro de los 
tiempos Normativos y 3 Comunicaciones se encuentran en Incumplimientos 
Normativos.
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PQRSD En Incumplimiento Normativo 

MES CENTRO DEPENDENCIA CANTIDAD 

ago-24 CIGEC Despacho Subdireción Del Centro 1

1

sep-24 REGIONAL Grupo Gestion de Talento Humano 1

1

oct-24 REGIONAL Despacho Dirección Regional 1

1

3TOTAL GENERAL CORTE 9 de OCTUBRE 2024

TOTAL AGOSTO

TOTAL SEPTIEMBRE

TOTAL OCTUBRE



PQRSD En Proceso
Con corte 09 de octubre   2024 se encuentran   33 Comunicaciones  en Proceso dentro de los tiempos Normativos), así:

REGIONAL Dependencia Cantidad

(E) EUDES DE JESUS 
ZAPATA SANJUAN Despacho Dirección Regional 1

LIGIA MARIA MURGAS 
MORON

Grupo de gestión talento 
humano 4

MANUEL DE JESUS 
ZULETA BENITEZ Agencia Pública de Empleo 16

MITELMA CANTILLO 
GARCIA

Relaciones Corporativas 
Internacionales 2

total 23

Centro 
Biotecnológico del 
Caribe Dependencia Cantidad

(E) JAIME JOSE BAUTE 
DANGON Despacho Subdirección de Centro 3

Total 3

Centro de Innovación y 
Gestion empresarial y 
Cultural Dependencia Cantidad

CARLOS RAFAEL MELO 
FREYLE

Despacho Subdirección de 
Centro 4

CAMILO ENRIQUE GARCIA 
VALERA

Grupo de F. I. Gestion 
Educativa Y Relaciones 
Corporativas

2

Total 6

Centro 
Agroempresarial Dependencia Cantidad
JOSE ALEJANDRO OROZCO 
OCHOA Coordinador Académico

1

Total 1
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